
川崎警察署からのお知らせ

代表電話に自動音声案内を導入します

令和７年３月上旬から

県民の皆様の利便性の向上を図るため、川崎警察署の代表電話
（044-222-0110）に自動音声案内を導入します。
皆様のご理解とご協力をお願いします。

執務時間内 （平日 午前８時30分から午後５時15分まで）

音声案内に従い、該当するお問い合わせ内容の番号を選択してください。
● 音声案内の内容

選択
番号

お問い合わせの内容①

番号選択へ

選択
番号

お問い合わせの内容②

運転免許証・道路使用許
可・車庫証明に関するこ
と

１

落とし物に関すること２

運転免許証に関すること①

道路使用許可に関するこ
と

②

車庫証明に関すること③

落とし物が警察署へ届い
ていると連絡を受けた方

①

落とし物が届いているか
確認をしたい方

②

既に遺失届を出されてい
る方

③

その他落とし物に関する
お問い合わせ

④

会計課に
おつなぎ
します

交通課の
担当にお
つなぎし
ます

① ④ は
会計課に、
② ③ は
警察本部
落とし物
専用電話
におつな

ぎします

上記以外の
時間

音声案内後、当直員におつなぎします。（番号の選択は、ありません。）

緊急を要する事件事故は110番への通報をお願いします

【お問い合わせ先】神奈川県川崎警察署（代表）044-222-0110

執務時間外

午前９時
から
午後３時55
分まで

番号選択へ

※ 案内、転送先は変更となる場合があります。

オペレー
ターに
おつなぎ
します

その他のお問合せ 番号選択は、ありません。
このままお待ちください。


