
悪質な点検業者に注意！！

突然、訪問してきた業者が屋根や水道などの「無料点検」などと

称して住宅に上がり込み、工事・点検を依頼したところ、高額な

修理代金を請求されるといったトラブルが発生しています。

犯罪目的で利用するために個人情報等を聞き出す可能性もあり

ますので以下の点に注意してください。

【手口の特徴】

・事前の連絡がなく、突然、訪問してくる。

・「無料点検」と説明してくる。

・工事しないとすぐに屋根が崩れるなど、必要以上に危険だと

言って不安を煽る。

【防犯のポイント】

・突然訪問してきた業者には、インターホン越しに対応する

など、対面での対応はせず、また、安易に自宅に上げて点検

をさせない。

・対応するときは、名刺をもらうなど身分確認を行う。

・点検時に修理を勧められても、その場では契約せず、家族や

友人等に相談し、信用できる業者であるか確認する。

・複数の業者から見積もりをとるようにする。

・金品の保管状況や個人情報等を安易に教えない。

・断っても立ち去らない場合や不審な点があれば、警察に通報

する。


