
关于线上预约技能考试 

 

从令和 5年 12月 4日(星期一)起, 所有技能考试即将采取线上预约。 

由于天气恶劣等原因临时取消考试时,我们不会个别通知考生。请您提前在本主页或驾照

中心的 X(原来是推特、外部网站)上进行确认。 

注意事项 

如本中心已对您指定技能考试日期,则不需要预约。 

电话预约仅限无法线上预约的人。   点击查看 

 

 考试日期 

周一到周五(周六、周日、节假日、年末年初公休日除外。) 

两轮摩托车的技能考试仅限上午进行 

 

 预约方法 

(1) 使用个人电脑或智能手机进行线上预约 



线上预约网站在这里 

  或者 

  用手机扫描以下二维码 

 

 

  

１ 访问「e かながわ電子申請システム（神奈川县电子申请系统）」主页。 

请您把要报考的项目输入预约流程「検索キーワード」栏 

（例） 二輪車技能試験（限定解除含む）              →  二輪 

（例） 两轮摩托车技能考试(包括‟限定解除‟)                →  二輪 

    仮免許技能試験・限定解除技能審査            →  仮免許 

    临时驾照技能考试·限定解除技能审查              →  仮免許 

    一種四輪車技能試験                     →  一種 

    第一种四轮车技能考试                           →  一種 

    二種四輪車技能試験（限定解除含む）           →  二種 

     第二种四轮车技能考试(包括‟限定解除‟)             →  二種 

    大型特殊車・けん引車技能試験 



(一種・二種・限定解除含む)               →  大型特殊 

         大型特种汽车・牵引车技能考试 

         （包括第一种·第二种·‟限定解除‟）               →  大型特殊  

    外国免許切替実技確認（四輪・二輪）           →  外国 

     更换外国驾照确认技能(四轮车·两轮车)          →  外国 

 

２ 请选择要报考的项目。 



 

 

3  请仔细阅读「予約申込に関する事項（关于申请预约的事项）」栏和「説明

（说明）」栏,如果内容无误,请在「予約申込に関する事項（关于申请预约的

事项）」栏「上記内容に同意する（同意上述内容）」打钩后,选择考试日期。 

 

4  选择考试时间,请点击「予約する（预约）」。 



 

电脑显示画面与智能手机显示画面可能有所不同。 

您的智能手机如不显示要报考的项目请参考这里。 

５ 如您没有注册「e かながわ電子申請システム」用户,请点击「利用者登録せずに申し込

む方はこちら(未注册用户申请)」 

 

※  如您已注册用户,请输入用户 ID和密码 



６ 仔细确认内容后,点击「同意する（同意）」。 

 

７ 请输入邮箱地址。 

※ 如您已注册用户,不会显示此界面。 

 

 

 

 ８  从邮件中打开网址(URL)。 

我们会给您登录过的邮箱地址发送确认邮件以及申请界面的网址链接 



〇  请访问此网址。 

※如您已注册过用户,不会显示此界面。 

 

 

 

 

 

９ 请输入报考者姓名、申请书上的号码以及出生年月日。 

https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/140007-u/..................... 



 

 

 

 

 

 

10  确认内容,如没有错误请点击「申込む（提交）」。 



 

 

 ※ 显示以下界面表示申请完毕。 

 



〇   点击「申込む(提交)」后,将会收到记载密码的「予約完了パスワード通知メー

ル(完成预约，通知密码的邮件)」和记载预约号码的「予約完了メール(完成预

约的邮件)」 

〇   考试当天,需要出示考试前一天收到的「予約完了メール(完成预约的邮件)」

(或打印纸质邮件)。 

〇   不允许重复预约。如确认您有重复预约,则不得参加考试。 

(２) 无法线上预约的人 

请您参考本页最后记载的「关于电话预约方法」  详情按这里 

  

 

 

关于取消预约的方法 

１  访问「予約完了メール(完成预约邮件)」中的 URL,点击「予約内容照会(查询预

约内容)」后输入预约号码以及密码。 



 

 

 

 

 

 

２ 申请界面中选择「取下げる(取消)」 



 

注意   不要点击「再申込する(重新申请)」 

如需要重新指定日期,请您先取消预约后再重新指定日期。 

３ 请输入「取下げ事由(取消理由)」后,点击「確認へ進む(继续确认)」。 



 

 

※显示此界面,表示完成取消预约。 

 

返回到此页面的开头 

 

 

 



关于拨打预约专用号码进行预约的方法 

※ 注意事项 

〇  电话预约仅限无法线上预约的人。 

(由于电话预约受理人数有限,可能会导致技能考试日期推迟。) 

〇 请您事先准备好通知书以及申请书后拨打电话。 

〇 如您有重复预约,不得参加考试。 

〇 不擅长日语的人请与会讲日语的人一起拨打电话。 

１ 受理时间 

    周一到周五(周六・周日・节假日・年末年初公休日除外) 

   上午 9点到中午 12点                                                      

 ２ 专用号码 

    ０４５－３６４－３３５０ 

 ※ 请确认拨打号码,注意避免打错电话。 

 ３ 预约方法 

  〇 请事先想好您的候选报考日期(第一,第二,第三)。 



  〇  打电话时需要填写通知书、申请书上的内容,请您提前准备好文具。 

返回到此页面的开头 

 

 

询问处 

● 关于预约内容                          

   神奈川县警察总部交通部驾驶执照总部驾驶执照课 考试第二系 

  ０４５－３６５－３１１１ 

(周六・周日・节假日以外的周一到周五/年末年初的节假日除外。上午８点 30分到下

午５点 15分) 

● 关于操作方法或投诉 

  e-kanagawa客服中心                          

  固定电话: ０１２０－４６４－１１９（免费服务电话） 

手机: ０５７０－０４１－００１(收费) 

( 周一到周五 上午９点到下午５点 年末年初除外) 

 



返回到此页面的开头 

神奈川县警察总部 交通部驾驶执照总部驾驶执照课 TEL 045(365)3111（代表） 


